OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
KNAUF Sp. z o.0.

§ 1. Postanowienia ogdéine

. Ogolne Warunki Sprzedazy okreslajg zasady zawierania uméw sprzedazy towaréw oferowanych wytgcznie

na rzecz podmiotéw gospodarczych (przedsigbiorcow) przez Knauf Sp. z o0.0. z siedzibg w 02-229

Warszawa, ul. Swiatowa 25, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Sgdu Rejonowego dla m.st. Warszawy

w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000036059,

NIP 521-100-34-23, kapitat zaktadowy: 4.000.000 zt.

. Ogolne Warunki Sprzedazy, zwane dalej rowniez ,OWS”, stanowig integralng czes¢ wszystkich uméw

sprzedazy towaréw zawieranych przez Knauf Sp. z 0.0. z innymi przedsigbiorcami i majg tym samym

zastosowanie wytgcznie w relacjach handlowych z innymi przedsiebiorcami.

. Przez Kupujgcego w rozumieniu niniejszych OWS rozumie sie podmiot gospodarczy (przedsiebiorce),

z zastrzezeniem, ze do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig

gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego,

wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej:

a) stosuje sie przepisy dotyczgce konsumenta zawarte w art. 385'-3853, art. 556-556° i art. 557-576
(za wyjatkiem art. 558 §1 zd. 2) kodeksu cywilnego dotyczace rekojmi za wady rzeczy sprzedanej;

b) stosuje sie przepisy dotyczgce konsumenta zawarte w rozdziatach 4 i 5a ustawy z dnia 30.05.2014 r.
o prawach konsumenta dotyczgce odpowiednio prawa do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé
lub poza lokalem przedsigbiorstwa oraz umoéw zobowigzujgcych do przeniesienia wtasnosci towaru na
konsumenta;

oraz

C) nie stosuje sie przepisow art. 563 oraz art. 567 §2 kodeksu cywilnego dotyczacych Kupujacego.

. Zawarcie umowy nastepuje na podstawie zaméwienia Kupujgcego. Jezeli w ciggu 4 godzin od ztozenia

zamowienia Kupujacy nie odwota go, ani Knauf Sp. z 0.0. nie zawiadomi Kupujgcego o odmowie przyjecia

zamdwienia, umowa zostaje zawarta.

. OWS podane sg do wiadomosci i akceptacji Kupujgcego jako zatgcznik do umoéw partnerskich lub

najpozniej przy skiadaniu przez niego zamodwienia, ponadto dostepne sg na stronie internetowe;j

Shttp://www.knauf.pl”. Jezeli Kupujacy pozostaje w statych stosunkach handlowych z Knauf Sp. z o.o0.

przyjecie przezen OWS przy jednym zamowieniu uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich pozostatych

zamowien i umow sprzedazy.

. Jezeli Kupujgcy nie ztozyt oswiadczenia o akceptacji OWS, Knauf Sp. z 0.0. moze wstrzymac¢ wydanie

towaru do czasu otrzymania pisemnego oswiadczenia w powyzszym zakresie.

§ 2. Oferty, wzorce i ceny

. Oferty, reklamy i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez Knauf Sp. z 0.0. majg charakter wytgcznie
informacyjny. Wzorce i prébki wystawiane przez Knauf Sp. z 0.0. majg wylgcznie charakter materiatéw
pogladowych i wystawowych.

. Ceny okreslone w cennikach wysytanych kontrahentom sg wigzgce do czasu pisemnego powiadomienia
przez Knauf Sp. z 0.0. o ich zmianie. Ceny okreslone w cennikach nie obejmujg podatku VAT.

§ 3. Warunki ptatnosci

. Zapfata za otrzymany towar powinna nastgpi¢ bez potrgcen niezwiocznie po wystawieniu faktury lub
wedtug uzgodnionych warunkéw ptatnosci. Termin ten w kazdym przypadku jest okreslany w dniach
i liczony jest od daty wystawienia faktury.
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Kupujacy staje sie wtadcicielem towaru w momencie catkowitej zaptaty za ten towar, w terminach
okreslonych przez Knauf Sp. z 0.0. (zastrzezenie witasnosci rzeczy sprzedanej — art. 589 kodeksu
cywilnego). Jezeli Kupujacy nie dokona zaptaty w okreslonym terminie, wowczas Knauf Sp. z 0.0. ma prawo
zazagda¢ od Kupujgcego zwrotu towardéw niezaptaconych. Knauf Sp. z 0.0. moze réwniez zgdac
odszkodowania, jezeli towar zostat zuzyty lub uszkodzony, w szczegdlnosci gdy wartos¢ towaru
odebranego przez nig z magazynu Kupujgcego jest nizsza od kwoty zaptaty, ktéra Kupujgcy powinien uiscic¢
za otrzymany towar.

Datg wykonania swiadczenia przez Kupujgcego jest data wptywu naleznosci na konto Knauf Sp. z o.0.

. W przypadku nieterminowej zaptaty, Knauf Sp. z o.0. jest uprawniona, bez dodatkowych wezwan, do

zgdania odsetek za opdznienie w wysokosci ustawowych odsetek obowigzujgcych w dacie ptatnosci
faktury (w stosunku rocznym). Odsetki za opdznienie liczone sg od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym
uptynat termin ptatnosci.

W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci, Knauf Sp. z 0.0. jest uprawniona do dochodzenia, obok
naleznosci gtéwnej i odsetek za opdznienie, rowniez zwrotu kosztow sgdowych, egzekucyjnych oraz
zastepstwa procesowego. Ponadto Knauf Sp. z 0.0. jest uprawniona do dochodzenia zwrotu kosztow
zwigzanych z windykacjg tej naleznosci do wysokosci nieprzekraczajacej 10% sumy windykowanych
naleznosci.

. Jezeli Kupujgcy popadt w opdznienie z ptatnosciami naleznymi na podstawie wiecej niz jednej faktury,

Knauf Sp. z 0.0. ma prawo zaliczenia jakiejkolwiek zaptaty dokonanej przez Kupujgcego z tytutu
jakiejkolwiek faktury w pierwszej kolejnosci na poczet odsetek za opdznienie, a nastepnie naleznosci
najdawniej wymagalnych. Jednoczesnie Knauf Sp. z o0.0. zastrzega sobie prawo dokonania potrgcenia
(kompensaty) z tytutu innych wierzytelnosci i zobowigzan, zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.

. W przypadku przekroczenia przez Kupujgcego terminu ptatnosci za dostarczony towar, wynikajgcego

chociazby z jednej faktury, Knauf Sp. z 0.0. ma prawo postawi¢ w stan natychmiastowej wymagalnosci
ptatnosci wszystkich faktur, ktdrych terminy ptatnosci jeszcze nie minety.

Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Kupujgcego do wstrzymania zaptaty za towar, w cato$ci lub w czesci.

Kupujgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego, pisemnego zawiadomienia Knauf Sp. z 0.0. o0 kazdorazowej
zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen korespondencji. Brak
zawiadomienia powoduje, Zze doreczenia dokonane na adresy wskazane w zamowieniu lub tez w
podpisanych umowach partnerskich lub innych porozumieniach handlowych, uwazane sg za skuteczne.

§ 4. Warunki dostawy

Dostawa towaru zakupionego przez Kupujgcego jest realizowana na podstawie jego zamowienia.

. Zamowienie powinno by¢é ziozone w formie elektronicznej poprzez strone internetowag

Lhttps://www.e.knauf.pl” (po dokonaniu procedury rejestracji i logowania), czy tez za posrednictwem faksu,
poczty e-mail, lub w formie pisemnej. Zamoéwienie powinno w szczegolnosci okresla¢ doktadng nazwe i
adres Kupujgcego, asortyment, ilos¢ zamawianego towaru, termin i miejsce dostawy, uzgodniong z Knauf
Sp. z o0.0. forme i termin ptatnosci oraz by¢ ztozone przez osobe uprawniong do sktadania zaméwien w
imieniu Kupujgcego.

Knauf Sp. z 0.0. moze przyja¢ zamodwienie w catosci lub w czesci. Jesli Knauf Sp. z 0.0. potwierdza
zaméwienie, to podaje ilo$¢ i rodzaj towaru bedgcego przedmiotem sprzedazy, jego cene i warto$¢ oraz
termin dostawy towaru.

Knauf Sp. z o.0. jest zwigzana terminem dostawy jedynie wéwczas, gdy go potwierdzi. Kupujgcy jest
zobowigzany do odbioru towaru w ustalonym terminie. W przypadku braku potwierdzenia terminu, Knauf
Sp. z 0.0. dotozy wszelkich wysitkow, aby przygotowac towar do odbioru z uwzglednieniem interesow
Kupujgcego.

W przypadku przyjecia do realizacji specjalnego zamowienia Kupujgcego (ptyty i profile na wymiar
specjalny, produkty sprowadzane specjalnie pod zaméwienie), pdzniejszy brak realizacji lub anulowanie
catego lub czesci zamowienia przez Kupujgcego (z przyczyn lezacych po stronie Kupujgcego) po dacie
wyprodukowania lub sprowadzenia zamdwionego towaru, moze spowodowaé obcigzenie Kupujgcego
kosztami w wysokosci 100% wartosci netto zamoéwionego a nieodebranego towaru, lub ewentualnie innymi
kosztami uzgodnionymi pomiedzy Knauf Sp. z 0.0. a Kupujgcym.

. Jezeli niemoznos¢ spetnienia swiadczenia przez Knauf Sp. z 0.0. nastgpita wskutek sity wyzszej,

Kupujgcemu nie przystugujg zadne roszczenia o naprawienie szkody wyniktej z tytutu niewykonania,
niepetnego wykonania lub nieterminowego wykonania umowy. Knauf Sp. z 0.0. ma obowigzek
niezwtocznego poinformowania Kupujgcego o zdarzeniach, ktére spowodowaty peing lub czesciowag
niemoznos¢ lub nieterminowo$¢ realizacji umowy. Do zdarzen okreslanych mianem sity wyzszej zalicza
sie m.in. niezawinione przez Knauf Sp. z o0.0. zakldécenia w funkcjonowaniu zaktadu, ograniczenia
spowodowane zarzgdzeniem wtadz, kleska zywiotowa, strajkami itp.
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. W przypadku przeterminowanych ptatnosci, nieuregulowania odsetek za op6znione ptatnosci, posiadania

wzgledem Knauf Sp. z o.0. innych zalegtych zobowigzan, lub przekroczenia ram kredytowych przez
Kupujacego, realizacja kolejnych zaméwien moze zosta¢ przez Knauf Sp. z 0.0. wstrzymana do czasu
dokonania stosownych ptatnosci lub uregulowania innych zobowigzan.

§ 5. Wysytka

. Z chwilg wydania rzeczy przez Knauf Sp. z 0.0. i objecia posiadania towaru przez Kupujgcego lub osobe

trzecig inng niz przewoznik zapewniony przez Knauf Sp. z 0.0., na Kupujgcego przechodza korzysci i
ciezary zwigzane z rzeczg oraz niebezpieczenhstwo przypadkowe;j jej utraty lub uszkodzenia.

Miejscem wykonania swiadczenia przez Knauf Sp. z 0.0., a zatem miejscem wydania rzeczy, jest miejsce
roztadunku towaru. Zasada ta nie dotyczy sytuacji, gdy przewéz towardw nie nastepuje Srodkami transportu
zapewnionymi przez Knauf Sp. z 0.0., wéwczas miejscem wykonania $wiadczenia przez Knauf Sp. z 0.0.
jest magazyn pozostajgcy w dyspozycji Knauf Sp. z o.0.

. W cene towaru wliczony jest koszt jego przewozu do siedziby lub miejsca wskazanego przez Kupujgcego

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Jezeli Kupujgcy korzysta z wiasnego transportu, Knauf Sp. z o.0.
zwraca mu koszty transportu na zasadach odrebnie okreslonych.

Kupujacy jest obowigzany dokona¢ roztadunku samochodu z towarem w ciggu 2 godzin od chwili przyjazdu
samochodu na miejsce przeznaczenia. W przypadku, gdy Kupujgcy nie dokona roztadunku we wskazanym
wyzej czasie, ponosi on koszty przestoju pojazdu. Kupujgcy ma prawo wskazaé dodatkowe, alternatywne
miejsce roztadunku samochodu z towarem. Koszt roztadunku samochodu w dodatkowym miejscu
roztadunku ponosi Kupujgcy. W przypadku gdy dostarczenie towaru do dodatkowego miejsca roztadunku
spowoduje wydtuzenie drogi transportu, lub istotng jej zmiane, wéwczas dodatkowe koszty transportu
obcigzajg Kupujgcego. Przy dostawach realizowanych na zyczenie Kupujacego specjalnym samochodem-
dzwigiem, Kupujacy ptaci wedtug obowigzujgcej dla tych dostaw taryfy, lub odrebnych porozumien z Knauf
Sp.zo.0.

Oznaczenie zaktadu badz magazynu, z kiérego bedzie dostarczony towar oraz sposobu jego przewozu,
nalezy do Knauf Sp. z o.0. Dotozy ona najwiekszych staran, aby uwzgledni¢ Zzyczenia Kupujgcego
w mozliwie najszerszym zakresie. Kupujgcy zobowigzany jest starannie zbada¢ kompletno$é przesytki
bezposdrednio przy odbiorze i ustali¢ ewentualne braki lub uszkodzenia towaru powstate w trakcie
transportu. Jezeli przew6z odbywa sie transportem nie zapewnionym przez Knauf Sp. z 0.0. badz koleja,
Kupujacy winien zazgdac¢ od przewoznika dokonania na liscie przewozowym adnotacji o szkodzie lub
zazgdac¢ przy odbiorze sporzgdzenia kolejowego protokotu szkodowego, w przeciwnym razie utraci on
roszczenia odszkodowawcze wzgledem przewoznika lub kolei.

§ 6. Opakowanie

. Knauf Sp. z 0.0. dotozy wszelkich staran, aby towar zostat wiasciwie opakowany.

Do transportu towaru na paletach stosowane sg wytgcznie palety wielorazowe oznaczone znakiem
,POOL”, palety wielorazowe EURO, palety jednorazowe KN-WO, lub inne palety jednorazowe.

Koszt palet jednorazowych KN-WO, palet wielorazowych ,POOL” i palet wielorazowych EURO nie jest
wliczony w cene towaru. W przypadku przygotowania towaru do transportu na tych paletach, koszt palet
doliczany jest kazdorazowo do rachunku Kupujgcego. Ceny palet jednorazowych KN-WO, palet
wielorazowych ,POOL” i palet wielorazowych EURO sg zawarte w aktualnym cenniku Knauf Sp. z o.o.
Kupujacy nie jest zobowigzany do zwrotu palet wielorazowych, moze jednak odsprzedac¢ je Knauf
Sp. z 0.0. lub innemu podmiotowi, jezeli tak uzgodni z Knauf Sp. z 0.0. lub tym innym podmiotem i o ile nie
sg one zniszczone. Ocena stanu technicznego zwracanych palet jest dokonywana przez przedstawicieli
Knauf Sp. z 0.0. lub innego podmiotu.

Koszt innych palet jednorazowych jest wliczony w cene towaru. Kupujacy nie moze ich odsprzedac
w punkcie realizacji zamowienia.

§ 7. Reklamacja

. Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ do Knauf Sp. z 0.0. niezwtocznie za posrednictwem strony

internetowej ,https://www.e.knauf.pl” (po dokonaniu procedury rejestracji i logowania), faksem, pocztg
e-mail, lub tez na pismie.
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. W przypadku reklamaciji ilosciowych, zgtoszenie reklamacji moze nastgpic:

a) dla reklamac;ji wynikajgcych z blednego zatadunku towaru — najpdézniej w dniu nastepnym po roztadunku
towaru;

b) dla reklamacji wynikajgcych ze szkdd powstatych w czasie transportu — najp6zniej w dniu roztadunku
towaru.

. W przypadku reklamaciji ilosciowych spowodowanych obiektywnymi okoliczno$ciami zaistniatymi w trakcie

roztadunku (np. niemoznos¢ roztadunku dostarczonego towaru w catosci) Kupujgcy winien zgtosi¢ ten fakt
niezwtocznie w ramach dokonywania potwierdzenia dostawy.

Reklamacje jakosciowe spowodowane niezgodnoscig rzeczy sprzedanej z umowg, Kupujgcy powinien
zgtaszac¢ niezwtocznie po wykryciu wady, nie pozniej jednak niz w ciggu 2 lat od dnia wydania mu towaru,
zatgczajgc prébke reklamowanego towaru. Przy rozpatrywaniu reklamacji ich zasadno$¢ ocenia sie z
uwzglednieniem obowigzujgcych norm technicznych.

Brak zgtoszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate przez Kupujgcego prawa
do reklamacji.

. W kazdym przypadku reklamacji podstawg jej rozpatrzenia przez Knauf Sp. z 0.0. jest sporzgdzenie

protokotu reklamacyjnego i dokumentaciji zdjeciowej przy udziale przedstawiciela handlowego Knauf Sp. z
0.0., hiezwtocznie po zgtoszeniu reklamacji przez Kupujgcego.

Reklamacja podlega rozpatrzeniu w terminie 30 dni od daty jej zgtoszenia, przy czym w przypadku
reklamaciji zwigzanych z potrzebg wykonania dodatkowych badan lub analiz wyjasniajgcych dotyczgcych
technologii produkcji towaru termin ten moze ulec — po powiadomieniu Kupujgcego — odpowiedniemu
wydtuzeniu. Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujgcy obowigzany jest przechowywaé
reklamowany towar w sposéb nalezyty, uniemozliwiajgcy jego ewentualne uszkodzenie lub powstanie
brakéw.

W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong, Knauf Sp. z o0.0. stosownie do tresci zadania
zgtoszonego w ramach reklamacji bgdz — w razie braku takiego zgdania — wedtug swego uznania, moze
wymieni¢ towar na wolny od wad, obnizy¢é cene reklamowanego towaru, usung¢ wady powstate w
reklamowanym towarze Ilub przyzna¢ stosowne odszkodowanie. W przypadku obnizenia ceny
reklamowanego towaru, to obnizenie ceny powinno odpowiada¢ proporcji, w jakiej wartos¢ towaru
niezgodnego z umowg pozostaje do wartosci towaru zgodnego z umowg. Knauf Sp. z 0.0. i Kupujgcy moga
tez uzgodnic¢ inny sposéb zatatwienia reklamacji. Zatatwienie reklamacji w wyzej opisany sposob wyklucza
mozliwo$¢ domagania sie przez Kupujgcego dalszych rekompensat.

Knauf Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie roztadunku towaru.

10.Knauf Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialno$¢ za wade towaru w przypadku jego nieprawidlowego montazu lub

11.

zastosowania, jezeli czynnosci te Kupujgcy wykonat sam lub zlecit ich wykonanie osobom trzecim, za ktore

ponosi odpowiedzialnos¢, albo tez, jesli zostaly one wykonane przez ostatecznego nabywce towaru, ktéry

postgpit w tym zakresie wedtug instrukcji otrzymanej od Knauf Sp. z 0.0. (art 556" §3 kodeksu cywilnego),
przy czym odpowiedzialno$¢ ta nie obejmuje:

a) btedéw wykonawczych i projektowych osob trzecich;

b) uzycia towaru przez Kupujgcego, osoby trzecie, lub ostatecznego nabywce niezgodnie z jego
parametrami technicznymi i wtadciwosciami uzytkowymi towaru, instrukcjg zastosowania otrzymang od
Knauf Sp. z 0.0. lub sztukg budowlang;

c) nieuprawnionego dokonania zmian w towarze przez Kupujgcego lub przez ostatecznego nabywce
towaru.

Knauf Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci towaru z umowa, jesli Kupujacy

najpozniej w chwili zawarcia umowy zostat wyraznie poinformowany, ze konkretna cecha towaru odbiega

od wymogdéw zgodnosci z umowa, gdy zamawiany przez Kupujgcego towar:

a) nie nadaje sie do celéw, do ktérych zazwyczaj uzywa sie towaru danego rodzaju, z uwzglednieniem
obowigzujgcych przepiséw prawa, norm technicznych lub dobrych praktyk, lub

b) nie wystepuje w takiej ilosci i nie posiada cech, w tym trwatosci i bezpieczenstwa, jakie sg typowe dla
towaru tego rodzaju i ktérych Kupujacy moze rozsadnie oczekiwagé, biorgc pod uwage charakter towaru
oraz publiczne zapewnienie ztozone przez Knauf Sp. z 0.0. lub osoby dziatajgce w jej imieniu, w
szczegolnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba ze Knauf Sp. z 0.0. wykaze, ze: (i) nie wiedziata o
danym publicznym zapewnieniu i oceniajgc rozsadnie, nie mogta o nim wiedzie¢, lub (ii) przed
zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostato sprostowane z zachowaniem warunkéw i formy, w
jakich publiczne zapewnienie zostato ztozone, lub w poréwnywalny sposéb, lub (iii) publiczne
zapewnienie nie miato wptywu na decyzje Kupujgcego o zawarciu umowy, lub

c) nie moze zosta¢ dostarczony z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktérych dostarczenia
Kupujacy moze rozsgdnie oczekiwac, lub

d) jest innej jakosci niz prébka lub wzor, ktére Knauf Sp. z 0.0. udostepnita Kupujacemu przed zawarciem
umowy i nie odpowiada opisowi takiej probki lub takiego wzoru, lub
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e) jest nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji Kupujgcego, lub stuzy zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb,

— a Kupujacy jednoczesnie zostat poinformowany, ze konkretna cecha towaru odbiega od wymogow

zgodnosci z umowg oraz wyraznie i odrebnie zaakceptowat brak konkretnej cechy towaru.

12.W sprawach dotyczacych odpowiedzialnosci Knauf Sp. z 0.0. za wady sprzedanego towaru, stosuje
sie odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego dotyczgce rekojmi za wady, przy czym w przypadku
zgtoszenia reklamacji przez ostatecznego nabywce towaru w rozumieniu konsumenta wedtug art. 22°
kodeksu cywilnego, reklamacja podlega rozpatrzeniu z zastrzezeniem przepiséw ustawy z dnia 30.05.2014
r. o prawach konsumenta.

§ 8. Miedzynarodowe sankcje gospodarcze

1. Celem realizacji postanowien niniejszego paragrafu jest niedopuszczenie do zawarcia lub trwania relacji
umownych z kontrahentami objetymi sankcjami miedzynarodowymi oraz kontrahentami naruszajgcymi,
unikajgcymi lub obchodzgcymi te sankcje.

2. Kupujacy oswiadcza i potwierdza, ze jest Swiadomy obowigzku przestrzegania wszelkich obowigzujgcych
sankcji gospodarczych oraz przepisow dotyczgcych kontroli eksportu wynikajgcych zaréwno z regulacji
prawa polskiego, jak i miedzynarodowego, w szczegdlnosci prawa Unii Europejskiej, a majgcych
zastosowanie zaréwno do Kupujgcego oraz do podmiotéw lub osdb okreslonych w ust. 3 ponizej, jak
réowniez do towaréw bedacych przedmiotem transakcji handlowych pomiedzy Knauf Sp. z o.0. a
Kupujgcym. Kupujgcy zobowigzuje sie przestrzegac sankcji gospodarczych oraz przepiséw dotyczgcych
kontroli eksportu wynikajgcych z powotanych wyzej regulacji w ich aktualnym brzmieniu oraz w brzmieniu,
jakie moze im by¢ nadane w przysztosci, jak rowniez z innych aktow prawnych, jakie moga zosta¢ wydane
w przysztosci przez Komisje Europejskg lub wtasciwe organy krajowe, a majacych wptyw na wzajemne
relacje umowne z Knauf Sp. z o.0.

3. Kupujgcy oswiadcza, ze nie podlega sankcjom, w tym nie znajduje sie na listach sankcyjnych oraz ze jego
beneficjenci rzeczywisci lub podmiot dominujgcy czy kontrolujgcy, udziatowcy, wspdlnicy, jak réwniez
pracownicy, agenci, zleceniobiorcy i inni wspotpracownicy, nie podlegajg sankcjom, w tym nie sg wpisani
na listy sankcyjne.

4. W szczegolnosci Kupujacy oswiadcza, ze nie bedzie eksportowat bezposrednio lub posrednio do panstw
lub terytoribw objetych sankcjami Zzadnych towaréw bedacych przedmiotem transakcji handlowych
pomiedzy Knauf Sp. z 0.0. a Kupujgcym z naruszeniem ww. regulacji sankcyjnych. Dotyczy to réwniez
dostarczania lub przekazywania tych towaréw bezposrednio lub posrednio na rzecz oséb lub podmiotow
objetych sankcjami, czy tez na rzecz oséb trzecich z naruszeniem obowigzujgcych regulacji sankcyjnych.

5. Kupujgcy zobowigzuje sie do skutecznego wdrozenia i utrzymywania zasad i procedur, w tym
odpowiednich mechanizmow nalezytej starannosci w celu zapewnienia przestrzegania przez Kupujgcego
oraz podmioty lub osoby okreslone w ust. 3, obowigzujgcych regulacji sankcyjnych.

6. Kupujgcy niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 3 dni, poinformuje w formie pisemnej Knauf Sp. z
0.0. 0 kazdej zmianie stanu faktycznego lub ryzyku takiej zmiany, co do ktérych Kupujacy ziozyt
oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 2-4 powyze;j.

7. Jezeli w trakcie trwania relacji handlowych w stosunku do Kupujgcego lub podmiotéw czy oséb, o ktérych
mowa w ust. 3, zostanie wszczete postepowanie zwigzane z odpowiedzialnoscig za prowadzenie
dziatalnosci objetej sankcjami w zwigzku z naruszeniem, obchodzeniem lub unikaniem przepisow
naktadajgcych sankcje gospodarcze, Kupujgcy ma obowigzek niezwtocznie, najpdzniej w terminie 7 dni od
dnia wszczecia postepowania, powiadomi¢ Knauf Sp. z 0.0. o0 wszczeciu postepowania, podajgc szczegoty
dotyczagce prowadzonego postepowania, wskazujgc podmiot prowadzacy postepowanie i przedmiot
naruszenia, jak rowniez informacje, czy dotyczy on relacji umownej z Knauf Sp. z o.0.

8. W razie powziecia przez Knauf Sp. z o.0. informaciji, ze w trakcie trwania relacji handlowych Kupujacy lub
podmioty czy osoby, o ktérych mowa w ust. 3, zostaly wpisane na liste sankcyjng, wszelkie stosunki
umowne Knauf Sp. z 0.0. z Kupujgcym automatycznie wygasajg bez koniecznosci sktadania dodatkowych
odwiadczen, z dniem w ktérym Kupujgcy lub podmioty, czy osoby, o ktérych mowa w ust. 3, zostaty
umieszczone na liscie sankcyjnej. Knauf Sp. z 0.0. niezwtocznie poinformuje Kupujacego o wygasnieciu
stosunkow umownych za posrednictwem poczty elektronicznej, listu poleconego lub przesyiki kurierskiej.

9. W przypadku, gdy Knauf Sp. z 0.0. powezmie uzasadnione watpliwosci co do prawdziwosci i aktualnosci
os$wiadczen Kupujgcego, o ktérych mowa w ust. 2-4, Knauf Sp. z 0.0. uprawniona jest do wystgpienia z
zgdaniem przedstawienia przez Kupujgcego w terminie 3 dni od dnia otrzymania wezwania, kolejnych
pisemnych o$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 2-4. W przypadku, gdy Kupujacy nie przedstawi aktualnych
pisemnych oswiadczen, o kiérych mowa powyzej, Knauf Sp. z 0.0. bedzie uprawniona do rozwigzania
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umowy ze skutkiem natychmiastowym, w terminie 3 dni od dnia bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim. Oswiadczenie o rozwigzaniu umowy nastgpi w formie pisemnej. W razie
zaistnienia takiej sytuacji uznaje sie, ze rozwigzanie umowy nastgpito wskutek okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnos¢é ponosi Kupujacy bez prawa do kierowania jakichkolwiek roszczeh z tego tytutu (w
szczegolnosci roszczen odszkodowawczych) wobec Knauf Sp. z o.0.

10.W przypadku, gdy postanowienia niniejszego paragrafu bytyby sprzeczne z jakimikolwiek innymi

1.

—_

warunkami umownymi obowigzujgcymi pomiedzy Knauf Sp. z 0.0. a Kupujgcym, postanowienia niniejszego
paragrafu majg pierwszenstwo.

§ 9. Transparentnos¢ relacji handlowych

Ze wzgledu na akceptowane przez Kupujgcego dazenie Knauf Sp. z 0.0. do zapewnienia w relacjach
handlowych ze swoimi dystrybutorami, dostawcami, przewoznikami, zleceniobiorcami, ustugodawcami,
wykonawcami, klientami i innymi partnerami biznesowymi najwyzszych standardow transparentnosci oraz
przejrzystosci tych relacji handlowych, unikania konfliktu intereséw, jak rowniez prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa i dobrymi obyczajami kupieckimi,
Kupujgcy zobowigzuje sie do bezzwtocznego zawiadomienia Knauf Sp. z 0.0. w formie pisemnej o fakcie
zatrudniania przez siebie, na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, pracownika lub cztonka
najblizszej rodziny pracownika Knauf Sp. z o0.0. lub innej spétki Grupy Knauf. W przypadku zaistnienia
przypadku zatrudniania przez Kupujgcego pracownika lub czionka najblizszej rodziny pracownika Knauf
Sp. z 0.0. lub innej spotki Grupy Knauf, Kupujgcy — niezaleznie od okreslonego powyzej obowigzku
informacyjnego wzgledem Knauf Sp. z 0.0. — zobowigzuje sie do powierzenia tej zatrudnianej przez siebie
osobie obowigzkéw, zadan lub czynnosci, ktére nie bedg w zaden sposdb powigzane z istniejgcymi
relacjami handlowymi Kupujgcego z Knauf Sp. z 0.0. oraz nie bedg w zadnej mierze nawet potencjalnie
kolidowac¢ z realizacjg obowigzujgcych pomiedzy Kupujgcym a Knauf Sp. z 0.0. uméw i porozumien, lub
tez innych zobowigzan.

. W rozumieniu powyzszego postanowienia, za cztonka najblizszej rodziny rozumie sie: matzonka, dziecko,

rodzenstwo, rodzicow, tesciow, matzonkow rodzenstwa, wnuka, a takze konkubenta i dzieci konkubenta.

. W rozumieniu powyzszego postanowienia, za spotke Grupy Knauf rozumie sie: Knauf Belchatéw

Sp. z 0.0., Knauf Jaworzno lll Sp. z o.0., Knauf Bauprodukte Polska Sp. z 0.0., Knauf Service Sp. z 0.0.,
Norgips Sp. z 0.0., VG-Orth Polska Sp. z 0.0., Knauf Insulation Sp. z 0.0., Knauf IT Services Polska Sp. z
0.0., Climowool Sp. z o.0.

§ 10. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

W przypadku niewaznosci niektorych postanowien OWS wskutek wprowadzenia odmiennych regulaciji
ustawowych, pozostate postanowienia nie tracg swojej waznosci.

Knauf Sp. z 0.0. i Kupujgcy bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w
zwigzku z wykonywaniem umow objetych niniejszymi warunkami. W przypadku niemoznosci polubownego
zatatwienia sprawy, wtasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie — wedtug wyboru strony powodowej — sad
wilasciwy dla miejsca siedziby Knauf Sp. z 0.0. lub dla miejsca siedziby Kupujgcego.

Warszawa, 01 marzec 2024 r.



